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Referat:

”Nu får det vara nog med rivandet och pillrandet”

Reumatikerna ställde till med stort rabalder om förpackningar som är omöjliga att öppna

”Nu är det nog med pillrandet, rivandet, slitandet och bitandet!” tillkännagav svenska Reumatikerförbundet i en nyligen arrangerad kampanj på Sergels torg i Stockholm.

Förbundets medlemmar hade deltagit i en omröstning för att utse fem bästa och fem sämsta livsmedelsförpackningar utgående från hur lättöppnade de var. Därefter ordnade de en uppvisning inför publik om hur svårt det är för reumatikerna att öppna dessa förpackningar.

Alla vet ju att sjukdomen gör fingrarna svagare. Det är svårt att ta tag, vrida eller lyfta med händerna.

Trots det är resultaten sådana, att även alla som har friska händer glatt kan underskriva dem.

Serien med svårast öppnade förpackningar vanns av en glasburk med metallock. Andra platsen gick till en vakuumförpackning för pålägg. Till tredje sämst öppnade förpackning valdes med nästan jämna röster ett kaffepaket, ett Gamble pac med juice och en konservburk med ring på locket.

Enligt reumatikerna var den absolut bästa förpackningen ägg i kartong. Höga poäng fick också bröd i plastpåse med förslutningsclip samt margarin i plastask och pappersförpackning och Dove-tvål i kartong.

Antalet avgivna röster var 17 300.

Att öppna och stänga alldeles vanliga hushållsförpackningar är enligt reumatikerna ett så pass stort problem, att Nordiskt Reumaråd har speciellt tagit upp frågan. Reumatikerförbundets aktion var en del av denna kampanj. 

Även i Finland har reumapatienter sina egna ”värstingar” bland förpackningarna: utom glas- och mjölkburkar och påläggsförpackningar är också varmluftssvetsade färdigmatsförpackningar, plastpåsar typ Minigrip, schampo- och tvättlösningsflaskor samt video- och cd-förpackningar med på listan. Där finns också förpackningar med rengöringsmedel, där korken måste samtidigt tryckas och vridas.

Enligt reumatikerna är inte ens medicinförpackningarna gjorda så, att de som behöver medicinerna också själv kan öppna dem.

Reumaförbundet i Finland ska just sätta i gång tester på användning av förpackningar i förbundets rehabiliteringscenter i Kangasala.

Till och med friska människor blir förskräckta av att läsa reumatikernas kampanjmaterial: det är ju svårt även för personer med friska händer att öppna dessa förpackningar! Tänker formgivarna inte alls på användarna? 

Projektchef Päivi Tahkokallio på finska Stakes [forsknings- och utvecklingscentralen för social- och hälsovården] förklarar saken med att man hittills trott, att tillgänglighet till produkter enbart skulle vara ett problem för funktionshindrade och åldringar. Enligt henne kommer förpackningsdesignen inte att förbättras om inte planerarna intar en ny attityd. Tillgängligheten borde angå alla.

Tahkokallio är ansvarig i Finland för det Europaomfattande nätverksprojektet Design for all som försöker befrämja tillgänglighet på alla områden. 

Enligt Tahkokallio borde användarna absolut fås med i planeringen, trots att det verkar bli långsamt och dyrt.

Industrin å sin sida är inte redo till detta, om inte kunderna börjar göra större väsen av saken.
